
商业增长秘籍：
头部企业的高转化网站迭代策略

蒙特网站自2000年成立以来累计服务客户10000余家，包括国内外

主板上市客户超过500家。蒙特与华为、字节跳动等行业头部企业

的合作涵盖官网、专用的商业网站系统、微信公众号/小程序等领

域的策划、开发、建设等。

在我们多年的网站服务实践中，头部企业进行官网迭代普遍以打

造高转化网站、实现商业增长为最终目标，希望迭代后的官网能

进一步巩固、增强自身的商业生态圈。官网为什么能帮我们实现
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商业增长？怎么通过官网迭代构造高转化网站？本文将结

合常见的商业场景，以新能源汽车网站迭代为例，解读头

部企业的商业网站建设策略和官网迭代思维。

官网承担商业角色

--

优秀的商业网站建设，能牢牢吸引潜在客户，把每一次访

问都转化成商业契机。
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官网为什么要迭代

--

在这个数字营销时代，官网早就不是10年前那个只展示公

司基本信息的冷冰冰的公告栏，而是摇身一变，在企业商

业生态圈中发挥着多重重要作用：为品牌注入活力、打通

营销渠道、成为用户成长的摇篮以及客户服务的中心。因

此，打造一个优秀的网站，对于提升品牌形象、吸引潜在

客户、促进业务发展具有重要意义。
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你可能会有这样的疑问：

我们公司的业务没变，为什么还要费尽心思去迭代官网呢？

其实，这个道理和传统书店的变迁很相似。你还记得上一

次因为兴趣在传统书店买书是什么时候吗？相比而言，你

是不是更愿意把时间花在更具特色的新型书店里？

新型书店之所以能够迅速崛起并保持热度，主要是因为它

们准确地捕捉到了目标用户需求的升级，迎合了当前的市

场趋势。新型书店不再仅仅是“搭个货架卖书”，而是将

书店打造成集文化体验、社交互动于一体的多功能场所。

这样的变革让新型书店能够立刻吸引用户的注意力，轻松

激发人们的阅读热情，从而产生更强烈的购书欲望和持续

的消费行为。

这个原理同样适用于我们的企业官网。在数字化时代，企

业间的竞争已经超越了单纯的产品比拼。官网作为企业的

重要商业工具，必须紧跟企业商业生态圈的演变，与用户

需求的升级保持同步，主动进行迭代更新。这样才能真正

帮助企业在激烈的商业竞争中脱颖而出，赢得优势。
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--

为什么行业大佬们都热衷于官网迭代？

原因其实很简单，因为他们深知一个跟得上时代和企业发

展的官网，不仅是展示公司产品和服务的地方，更是巩固

企业商业生态圈的关键平台。官网本身也是一个产品，就

像App一样，需要不断地根据市场的变化和用户的反馈来

进行更新和迭代，才能保持蓬勃的生命力。

在官网的迭代过程中，最明显的变化通常是视觉设计的提

升，但有些看似微小的改变，实际上蕴含着深远的意义和

价值。
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--

来看看，这位大佬做官网迭代都“捣鼓”了点什么：

2023年，特斯拉悄咪咪地给官网做了个升级。

乍一看，迭代前后仿佛一个样，但再细细一瞧，你会发现

首页导航栏发生了翻天覆地的变化。

原来的导航只展示车型，新版官网则把所有车型合并为自

此外，“能源”和“充电”升级为一级菜单，凸显了特斯

他们这样迭代官网
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--

拉在新能源汽车领域的整体解决方案提供商角色。这意味

着特斯拉不仅关注汽车产品本身，更注重整个电动汽车生

态系统，包括家用和商用储能解决方案、充电网络布局等，

全方位展示其推动可持续能源发展的决心和能力。

再往细的看，“车辆”菜单下，特斯拉不仅详尽展示了各

类车型，更是把购车相关的一系列服务打包，涵盖了认证

二手车、预约试驾、车辆置换、金融服务等一站式解决方
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案，不管你是初次购车还是换车升级，只要点一点“车辆”

按钮，就可以get到你想要的所需信息。

特别值得一提的是新添的“帮我选车”功能，买车时不用

再一款款辛苦比对，只要输入自己的偏好，特斯拉给你选

最符合的车型。这项功能背后，是特斯拉“以用户为中心”

的服务理念，通过智能化筛选和匹配，解决了不少用户在

传统购车过程中的“选择困难症”，让选车变得更加方便

快捷。
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新增的“发现”菜单则是特斯拉品牌故事和互动体验的集

中展示。通过“资源”、“地点”、“公司”三个子栏目，

分别解答了用户心中“为什么选择特斯拉”“在哪里可以

找到特斯拉”以及“如何与特斯拉取得联系”等关键问题，

从而构建起一个立体丰满的品牌形象。

总体来看，特斯拉的这次官网迭代并不局限在产品本身的

更新，而是巧妙地优化了业务线的展示方式，着重突出了

服务体系。随着新能源汽车产业的成熟，消费者对高质量

购车体验和服务的需求不断升级，特斯拉敏锐地捕捉到了

这一趋势，并通过官网迭代予以响应。
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--

这里还有一个小细节：

发现没有，“车辆”“能源”“充电”三个涉及到业务和

产品的菜单，全都采用了左右分隔的形式，左边展示具体

产品图，右侧则根据使用场景和对象来规划。这样的设计

既方便用户直观看到产品，又能轻松根据自身情况选择对

应产品或服务的入口，提高了便捷性和体验感。

这次官网迭代看似不起眼的“小变化”，背后却是特斯拉

对市场趋势和用户需求升级敏锐捕捉后的积极响应。通过
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持续强化线上展示和营销能力，特斯拉旨在最大程度地满

足用户需求，确保其商业价值的最大化。而这，也正是行

业大佬们热衷于官网迭代的根本动因。

迭代助力商业制胜

--

当然，迭代的意义和价值远不止上面提到的那些，下面我

们就来说一说：
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官网迭代究竟能为企业商业发展，带来哪些实实在在的好

处？

一、知——保持品牌竞争力

在当今竞争激烈的市场中，企业必须努力确保自己的品牌

始终在客户心中具有无可替代的地位。这意味着品牌不仅

要在视觉上和信息传递上与消费者建立稳固的联系，还需

要根据市场和用户需求的变化，灵活调整策略，不断加强

这种心智上的优势。在官网上，这种不断改进的策略主要

表现在两个方面：

1.打造独特品牌印象

为了让用户对我们的品牌有更深刻的理解和记忆，企业需

要确保官网的视觉设计与时俱进，跟品牌形象保持一致。

这包括颜色、字体和图形等元素，所有都要符合我们的品

牌理念，并形成自己独有的视觉风格。比如，特斯拉的官

网以灰色和黑色为主，字体锐利，这样设计是为了强调其

科技感和高端定位；而小米汽车官网则选择暖色调背景和

圆润字体，以此来传达他们品牌的青春活力。采用这些不

同的视觉策略，可以有效地增强用户对我们品牌的认知和

记忆。
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--

2.提升品牌行业形象

市场环境和消费者的喜好是会随着时间而改变的。为了保

持竞争力，企业可以利用网站的更新迭代，根据用户的最

新喜好和需求，灵活改变品牌在官网上的传播内容和展示

方式。这样，品牌信息就能跟上市场的步伐，精确地满足

目标客户的需求。比如，在2024年，特斯拉更新了其官网

首页的产品大图，将ModelY描述为“2023年度全球乘用车

销冠”。这不仅展示了特斯拉在市场上的领先地位，还快

速提升了用户对品牌实力的认同感，有效地在目标用户心

中树立了品牌形象。
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--

二、选——快速赢得用户认同

官网是企业用来和用户直接交流的重要媒介，它不仅能快

速建立我们品牌的信誉，还能在用户做出购买决策前进行

有效引导。官网的重要性不仅在于它所传递的信息，更在

于它如何搭建一个平台，以促进与用户的有效互动和情感

联系，从而迅速赢得用户的认可。因此，官网需要不断优

化迭代，确保用户在使用官网时能够获得最佳的体验，建

立起对品牌的信任感：

扫一扫，了解更多
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1.提升信息获取效率

在这个快节奏的数字时代，用户的时间和注意力都是非常

宝贵的。企业官网作为我们与用户互动的主要渠道，应该

让用户能够迅速找到他们所需要的信息。官网迭代更新要

根据用户的真实需求，不断改进产品、解决方案以及服务

信息的展示方式。以前面提到的特斯拉官网为例，他们对

导航栏进行了全新的升级，这是一个很好的实践。现在，

想要购买特斯拉汽车的顾客只需点击导航栏中的“车辆”

选项，就能看到所有与购车相关的信息和服务。这样做大

大简化了用户在官网上查找和比较信息、以及寻找配套服

务的时间，有效地减少了用户在做决定时的成本。
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--

2.提升用户体验和信任

如今，提供极致的用户体验已经成为一种趋势。为了留住

客户，企业的官网需要在深入了解用户的行为和喜好后，

提升互动性。在官网迭代过程中，精心设计与用户互动建

立起深厚的信任感。特斯拉官网的购车定制流程就是一个

很好的例子。他们考虑到了购车者的实际需求，提供了多

种配置选择和付款方式，并且实时显示预估价格。此外，

还为潜在购车者贴心计算了与燃油车相比每月能节省的费

扫一扫，了解更多
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--

用。这些细节体现了特斯拉的严谨态度和对顾客的关怀，

确保了用户在每一步都能获得满意的体验，从而建立起牢

固的信任关系。
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二、购——激发用户购买欲望

商业网站建设的核心目的是促成用户购买。这不仅仅意味

着要有效地传达产品的价值，更重要的是激发起潜在顾客

的购买欲望，并最终促使他们采取实际行动。通过官网迭

代，我们可以重点优化以下两个影响用户购买决策的关键

因素：

扫一扫，了解更多
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1.增强产品吸引力

当用户在官网上挑选类似的产品时，什么最能打动他们的

心，往往决定了他们的最终选择。因此，在产品更新和官

网迭代的时候，我们需要充分考虑到这一点。拿特斯拉举

例，2024年他们主推的ModelY中型SUV，凭借其出色的实

用性和安全性，赢得了2023年全球乘用车销量冠军。在特

斯拉最新的官网产品页上，你不仅能看到详细的产品数据，

还能通过视频直观感受到“超大载物空间”，或是通过3D

模拟场景了解到“设计以安全为先”的理念。

这种以场景化的方式呈现产品亮点的做法，不再是一味地

堆砌数据和图片，而是更深入地触动用户的情感需求，让

他们对产品有更强烈的喜爱，进而激发购买欲望。这样

的官网设计，无疑更有利于促进用户的购买决策。

扫一扫，了解更多

0571- 8823 0881



--

2.巧妙注解“短板”

在我们了解商品的过程中，每个人因为自己的生活经验、

角色和行业知识的差别，可能会有不同的看法。比如，小

米初涉新能源汽车领域，有些人可能会担心他们的技术是

否成熟、产品质量是否可靠。面对这些疑虑，小米汽车在

官网上做出了巧妙的回应。他们在首页显眼的位置明确提

到了自己虽然进入这个行业只有三年，但是投入的研发

资源和精力却是别人的十倍。这样一来，小米就像拥有了

三十年的行业经验。这不仅让小米在时间上迅速赶上了比

扫一扫，了解更多

0571- 8823 0881



--

亚迪、蔚来和小鹏这些有先发优势的竞争对手，还成功地

把自己的时间短板变成了展示他们高效创新和强大执行力

的独特优势。原本可能是劣势的因素，经过小米的巧妙处

理，反而变成了他们的独特优势。

立即开始官网迭代

总而言之，官网迭代就像是企业的一次自我革新。不仅可

以让品牌形象更鲜明、用户体验更美妙、营销效果更显著，

扫一扫，了解更多
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还能培养用户忠诚度，助力企业不断创新和发展。所以，

千万别小瞧了官网迭代这件事！

看到这里，你可以问自己几个问题：

1.我们现在的官网，已经全方位考虑用户需求，能让用户

有绝佳的体验了吗？

2.我们的官网有多久没迭代了？现在还能跟上时代趋势、

承接好企业战略？

3.现有的官网架构和设计是否充分发挥了营销潜能，带来

了明显的业务增长？

如果你没办法立刻给出肯定的答案，或者对这些问题无从

下手，那不妨联系我们，听听有23年经验的专业网站创新

服务机构是怎么解构你家官网，对比行业内头部企业网站，

深挖商业网站建设中可能存在的改进空间，并为你提供量

身定制的高转化网站迭代方案。

扫一扫，了解更多
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